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ZIMA 2025/2026

Sezon zimowy ktory towarzyszy¢ nam bgdzie przez najblizszy czas, jest szczegolnie dotkliwy i niebezpieczny dla

0sOb bezdomnych oraz oso6b starszych i samotnych.

W  okresie zimowym pracownicy socjalni Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Putawach wraz
z funkcjonariuszami — dzielnicowymi z Komendy Powiatowej w Putawach monitorujg miejsca na terenie gminy, gdzie moga
przebywac osoby bezdomne. Sg to w szczegdlnosci pustostany, ogrodki dziatkowe, parkingi, pomieszczenia gospodarcze.
Sprawdzane sg wszystkie zgloszenia dotyczace osob zagrozonych wychtodzeniem. Zastane osoby sa informowane
o mozliwo$ciach skorzystania ze schronienia oraz otrzymania pomocy zywno$ciowej, jak rOwniez innej w oparciu o ustawe

0 pomocy spoleczne;.

Na terenie Gminy Pulawy pomocy osobom bezdomnym, oraz osobom starszym udziela Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Putawach, ul. Deblinska 4. Jednostka na biezaco reaguje na sygnaty dochodzace ze srodowiska i udziela

pomocy osobom potrzebujacym.

JAK REAGOWAC ?

Zglos$ potrzebe pomocy: Jesli zauwazysz osobe bezdomng w niebezpieczenstwie, np. nietrzezwa lezaca w niskiej
temperaturze, jesli posiadasz wiedz¢ na temat osoby starszej, niesamodzielnej, samotnej zagrozonej wychtodzeniem

natychmiast powiadom stuzby.



Numer alarmowy: Zadzwon pod bezptatng, calodobowa, wojewodzka infolini¢ dla 0s6b w kryzysie bezdomnos$ci 987
lub na numer 112, 997

Powiadom Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej w Putawach — nr telefonu: 81 889 05 19

Istniejg specjalne stuzby 1 organizacje, ktore sg gotowe pomoc osobom bezdomnym w radzeniu sobie z ekstremalnymi
warunkami atmosferycznymi, oraz osobom starszym, samotnym z niepetnosprawnosciami. Kazdy telefon czy zgloszenie
moze by¢ kluczowe dla czyjego$ bezpieczenstwa i zycia. Reagowanie sprawi, zZe zima nie bedzie tak bezlitosna dla tych,
ktorzy napotykaja w zyciu trudnosci.

Sprawy o0s6b bezdomnych, zgloszenia pomocy osobom starszym, samotnym przebywajacych na terenie Gminy Pulawy
prowadzone sa3 w Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w ramach corocznej Akcji Zima przez zespdt pracownikow
socjalnych z siedzibg przy ul. Deblinskiej 4.

GOPS przyjmuje zgloszenia od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:00-15:00. (poniedziatek od 7:00- 16:00)

W sytuacjach zagrozenia nalezy skorzysta¢ z numeréw alarmowych:
112 — Stuzby ratownicze — nr alarmowy;
999 — Pogotowie ratunkowe

987 — catodobowa infolinia dla 0s6b w kryzysie bezdomnosci.



PORADNIK — JAK POMAGAC OSOBOM BEZDOMNYM

Y

Gdy spotkamy osobe bezdomng, warto zapytaé, czy potrzebuje pomocy i w jakiej formie,

Y

Jezeli osoba w trakcie rozmowy sprecyzuje swoje potrzeby, w miar¢ mozliwosci mozemy udzieli¢ pomocy.

» W sytuacji, kiedy nie jesteSmy w stanie osobie pomoc, nalezy powiadomi¢ odpowiednie stuzby: Policja tel. 112,
47 812 32 10, Gminny O$rodek Pomocy Spotecznej 81 889 05 19

» W przypadku, gdy osoba bezdomna potrzebuje pomocy medycznej nalezy powiadomi¢ Pogotowie Ratunkowe
tel. 112.

» Powiadomienie GOPS spowoduje, ze osoba bezdomna zostanie objeta systemowa pomocg, moze zostac

skierowana do schroniska dla o0s6b bezdomnych, moze jej zosta¢ przyznana pomoc finansowa, zostanie

powiadomiony wlasciwy Osrodek Pomocy Spotecznej, jezeli osoba nie jest z tereny Gminy Pulawy.

» Wykaz ogrzewalni i miejsc schronienia w woj. Lubelskim https://luwwlublinie.bip.gov.pl/wydzial-polityki-

spolecznej-rejestry/rejestr-miejsc-w-ktorych-gmina-udziela-tymczasowego-schronienia.html

PORADNIK — JAK POMAGAC OSOBOM STARSZYM

» Gdy posiadamy wiedze o samotnej starszej osobie majacej trudnosci z zabezpieczeniem samodzielnie wiasnych
potrzeb warto zapyta¢ czy potrzebuje pomocy i w jakiej formie.

» W sytuacji, kiedy nie jesteSmy w stanie osobie pomoc, nalezy powiadomi¢ odpowiednie stuzby: Policja
tel. 112, 47 812 32 10, dzielnicowy : 734 406 147, 734 403 689, Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej

81 889 05 19, zglosi¢ do Soltysa. Powiadomienie GOPS spowoduje, Ze osoba zglaszana moze zosta¢ objeta

pomoca w formie ustug opiekunczych, moze jej zosta¢ przyznana pomoc finansowa.
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